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Resultados cobertura

Corte al 02 de julio - 2021



Indicadores de cobertura por Coordinación Zonal

Fecha estimada finalización del diligenciamiento

Corte al 02 de julio

Coordinación Zonal Muestra

NACIONAL 4.324         4.247 98% 3.938 91% 3.250 83% 678 17%

LITORAL 1.889         1.890 100% 1.835 97% 1.502 82% 333 18%

AC. CAMPO 1.653         1.598 97% 1.430 87% 1.229 86% 201 14%

SUR 489             466 95% 428 88% 289 68% 139 32%

CENTRO 293             293 100% 245 84% 230 94% 5 2%

Diligenciamiento 

Presencial
(Umbral 30%)

Empresas Socializadas
Empresas 

diligenciadas

Diligenciamiento 

Telemático
(umbral 70%)

Coordinación
Zonal

Fecha estimada de finalización
de diligenciamiento

Litoral 9 de julio 2021

AC. Campo 16 de julio 2021

Coordinación
Zonal

Fecha estimada de finalización
de diligenciamiento

Sur 9 de julio 2021

Centro 7 de julio 2021



Cobertura por tipo de investigación

Tipo de investigación

Coordinación 

Zonal

Encuestas 

Telemático

Encuestas 

Presenciales
Total 

%  Cobertura 

Telematico

% Cobertura 

Presencial

LITORAL 360 23 383 94% 6%

AC CAMPO 116 6 122 95% 5%

SUR 36 36 100% 0%

CENTRO 54 4 58 93% 7%

Total general 566 33 599 94% 6%

Corte al 02 de julio

Tasa de Cobertura 

Operativa Campo
Tasa de Cobertura

Tasa de cobertura 

efectiva de ejecución

Ejecutadas/ Planificado  

IC (38)

 Efectivas/ Planificado 

IC (37)

Efectivas/ Ejecutado     

IC (39)

NACIONAL 4.324 13,85% 13,55% 129,1% 126,3% 97,8%

LITORAL 1.889 255 55% 383 64% 375 64% 20,28% 19,85% 150,2% 147,1% 97,9%

AC CAMPO 1.653 137 30% 122 20% 117 20% 7,38% 7,08% 89,1% 85,4% 95,9%

SUR 489 13 3% 36 6% 36 6% 7,36% 7,36% 276,9% 276,9% 100,0%

CENTRO 293 59 13% 58 10% 58 10% 19,80% 19,80% 98,3% 98,3% 100,0%

Encuestas 

ejecutadas Campo

Encuestas 

efectivas Campo

464 599 586

Ejecutadas / 

Muestra

Efectivas / 

Muestra

Planificado en 

Campo
Coordinación Zonal Muestra

Indicadores de Cobertura Campo
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Funcionamiento del INFOCAPT

Corte al 02 de julio

Requirientos 

Registrados

En total se registró 2 requerimientos:

• 1 Cambio de rol en el aplicativo (Zonal Sur)

• 1 Reseteo de contraseña personal de crítica

(Zonal Centro)

Consultas 

realizadas

Se realizaron 11 consultas divididas en diferentes

zonales:

• 5 Litoral

• 4 Sur

• 1 AC. Campo

• 1 Centro

Errores 

Aplicativo 
(acumulado) Tiempo de 

respuesta
(en promedio)

• Errores del aplicativo: 79:17:24 (3 días)

• Consultas: 00:37:05 (media hora)

Se refiere a novedades de programación

No se han registrado caídas o 
intermitencias en el sistema.



Roles y actividades



Organigrama Zonales ENESEM

Coordinador Zonal 

Responsable
operativo de 

campo 

Responsable
crítica y 

codificación

Responsable
directorio 
empresas

Apoyo PRETT

Responsable Operativo 
Campo ENESEM

DICA-Litoral

Coordinador Zonal 

Responsable Operativo 
Campo ENESEM

Responsables:
-Operativo en campo
-Crítica y codificación
-Directorio empresas

Apoyo PRETT

Centro y Sur

Otro personal de Apoyo Otro personal de apoyo



Responsable Zonal de la ENESEM:  Coordinación integral de las actividades de los procesos de levantamiento y procesamiento (crítica-
codificación y validación de la información). Planifica las actividades, supervisa su cumplimiento, coordina la atención de los requerimientos de 
informantes, controla la cobertura, entre otras. Además, es la contraparte con los técnicos delegados de Administración Central.

Responsable de campo: Coordina la logística del operativo de campo en sede y provincias, garantiza que la información cumpla la fase de
pre-criticada para continuar con la crítica-codificación. Organiza al equipo de encuestadores y controla al cumplimiento de las cargas
asignadas.

Responsable de crítica: Garantiza la calidad de los datos a través de la validación, esta información alimenta la base de datos para 
análisis y publicación. Coordina las actividades de los críticos codificadores, realiza el monitoreo a las cargas de trabajo asignadas y la 
supervisión del trabajo de los mismos.

Responsable de directorio: Actualiza el registro de empresas de la muestra de acuerdo al formato establecido del directorio, a fin de 
que cada  empresa tenga un estado actualizado (inventario del estado de las empresas).Además, genera reportes de avance de 
cobertura. 

Personal apoyo PRETT: Brinda apoyo en todas las actividades del operativo de campo, en el levantamiento y procesamiento de la
información. Además es el primer filtro para la verificación de los expedientes de pago del personal civil y vehículos (ENESEM y PRETT)
con el área administrativo zonal.

Personal apoyo: Apoyar  en las actividades que el responsable de la ENESEM determine.

Descripción de los roles del equipo técnico Zonal de la ENESEM



Responsable Gestión Estadísticas Estructurales                            Responsable ENESEM 
Rita Jácome

DICA Litoral Centro Sur

Responsable zonal 
ENESEM

Luis Saráuz Darwin Encarnación Adriana Castro Lorena Quito

Responsable de campo
Magdalena   

Maigua
Érika Ochoa*

Mauricio Castro** Julio Vergara

Responsable de crítica Cristina Ruano Johanna Albán

Lenin Torres**
Magaly Calle

Responsable de directorio Brayan Rodríguez Johnny Calixto

Apoyo PRETT Tatiana Guarderas Aracely Campozano N/A Glenda Panjón

Otro personal de apoyo N/A Amparo Chávez N/A Lía de Grazia

Equipo técnico ENESEM 2020

Nota: * responsabilidad provisional

** personal de apoyo PRETT



DICA Litoral Centro Sur

Delegados de Planta 

Central
Daniel Vera

Joselyn 

Quisnancela
Ana Castillo Jenny Borja

Punto focal del 

aplicativo web
Daniel Rodríguez

Punto focal de 

Directorio
Hugo Sosa

Personal para la coordinación de actividades en Planta Central



Informante Encuestador Crítico Revisor
(Responsable Crítica)

|

GESE

Flujograma de captación y validación de la información ENESEM 2020

Base final 
para 

publicación

Encuesta 
iniciada, 

guardada y 
enviada

Ingresar 
información

Proceso de 
Precrítica

Proceso de 
Crítica

Proceso de 
Revisión

Proceso de 
validación 

base de datos

Si

No

Encuesta no 
efectiva

Si

No

Regresar al 
informante

Si

No

Regresar al 
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Si

No

Regresar al 
crítico

Si

No

Regresar al 
revisor

Encuesta 
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criticada y 
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Encuesta 
revisada
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Objetivo: El proceso de validación planteado tiene por objetivo contar con la base de publicación a diciembre 2021.

GESE



Procesos administrativos

Corte al 02 de julio - 2021



Administrativo financiero
Corte 2 de julio

PROCESOS LITORAL AC. CAMPO SUR CENTRO 

Póliza de 
seguro

Situación actual: El personal civil 

(encuestadores) no se encuentra 

asegurado.

Situación actual: El personal civil 

(encuestadores) se encuentra asegurado, 

para el  periodo de julio a septiembre de 2021.

Situación actual: El personal civil 

(encuestadores) no se encuentra 

asegurado.

Situación actual: El personal civil se 

encuentra asegurado, para el  

periodo de junio a septiembre de 

2021.

Observación: Póliza madre adjudicada con 

la aseguradora Sweaden. En proceso de 

inclusión a la póliza (solicitud de aval)

Fecha tentativa: No definida.

Observación: Póliza madre 

adjudicada con la aseguradora 

Pichincha. Pendiente proceso de 

inclusión a la póliza.

Fecha tentativa: No definida.

Personal civil

Situación actual: Se contrató 25 

encuestadores (15 SNEE + 10 PRETT) y 6 

revisores de calidad (SNEE). Está pendiente 

la contratación de 4 revisores (PRETT).

Situación actual: Se contrató 23 

encuestadores (15 SNEE + 8 PRETT) ) y 6 

revisores de calidad (SNEE). Está pendiente la 

contratación de 4 revisores (PRETT).

Situación actual: Se contrató 6 

encuestadores (3 SNEE + 3 PRETT) y 3 

revisores de calidad (SNEE) para el 

periodo julio-octubre 2021.

Situación actual: Se contrató 4 

encuestadores (2 SNEE + 2 PRETT) y 

2 revisores de calidad (SNEE).

Observación: Los revisores PRETT tienen 

fecha de ingreso 16 de julio de 2021, 

pendiente la fase de elaboración y firma de 

contratos.

Fecha tentativa: 16 de julio de 2021. 

Observación: Los revisores PRETT tienen fecha 

de ingreso 16 de julio de 2021, pendiente la 

fase de elaboración y firma de contratos.

Fecha tentativa: 16 de julio de 2021. 

Personal 
ocasional

Situación actual: Personal contratado Situación actual: Personal contratado
Situación actual: Personal 

contratado

Situación actual: Sin autorización 

del MEF para la contratación de 1 

SP1 ocasional.

Fecha tentativa: No definida.

Contratación 
de vehículos

Situación actual: Con fecha 31 de mayo  de 

2021 se firmó el contrato del servicio de 

alquiler de camionetas.

Situación actual: Con fecha 15 de abril de 

2021 se firmó el contrato del servicio de 

alquiler de camionetas.

Situación actual: Con fecha 17 de 

mayo de 2021 se firmó el contrato 

del servicio de alquiler de 

camionetas.

Situación actual: Con fecha 16 de 

abril de 2021 se firmó el contrato 

del servicio de alquiler de 

camionetas.




